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Kampagne
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Die „jobverliebt.de“ Kampagne lief mit 4 verschiedenen Spots 10 
Wochen lang auf 4.776 Digitalen Screens entlang der Autobahn. 

Raststätte

596 Standorte
4.163 Screens

SANIFAIR

324 Standorte
927 Screens

121 Mio. 
Kontakte/Monat

32 Mio. 
Kontakte/Monat

34 Mio. 
Kontakte/Monat

Digitale CLP

289 Standorte
289 Screens

468 Mio. Kontakte in 10 Wochen
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Studienhintergrund & Eckdaten
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Begleitende Studie zur Messung des Werbeerfolgs der Kampagne für
Jobverliebt.de. Die Werbespots für Jobverliebt.de wurden in der Zeit
vom 05.09. bis 11.11.2016 geschaltet.
Vor und 7 Wochen nach Beginn der Werbekampagne wurde jeweils
eine Online-Befragung (Panel) durchgeführt.
Nach der Kampagne sollten die Bekanntheit von Job-verliebt.de sowie
die Awareness und die Beurteilung der Werbekampagne ermittelt
werden.
Des weiteren wurden die Bereitschaft zur beruflichen Veränderung,
die Attraktivität von Gastronomie-Jobs sowie die Bereitschaft zu deren
Weiterempfehlung untersucht.

Aufgabenstellung
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Eckdaten der Studie: Online-Befragung vor Kampagnenstart

Grund-
gesamtheit

Personen im Alter von 
14 bis 49 Jahren, online-repräsentativ

Stichprobe

Aus dieser Grundgesamtheit wurden 
n= 2.714 Personen befragt.
Es wurde ein disproportionaler Ansatz 
nach Alter gewählt: ca. je 1/3 14-24 J., 
25-34 Jahre und 35-49 Jahre

Erhebungs-
zeitraum

27. Juli bis 3. August 2016

Methode

Befragung im Online-Panel 
vor Start der Kampagne zu 
Jobverliebt.de
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Eckdaten der Studie: Online-Befragung gegen Ende der Kampagne 

Grund-
gesamtheit

Personen im Alter von 
14 bis 49 Jahren, online-repräsentativ

Stichprobe

Aus dieser Grundgesamtheit wurde die 
Zielgruppe (i.d. letzten 4 Wochen Tank-
& Rastanlagen besucht) von n= 2.201
Personen befragt.
Es wurde ein disproportionaler Ansatz 
nach Alter gewählt: ca. je 1/3 14-24 J., 
25-34 Jahre und 35-49 Jahre

Erhebungs-
zeitraum

28. Oktober bis 3. November 2016

Methode

Befragung im Online-Panel 
nach 7 Wochen Laufzeit der 
Jobverliebt.de-Werbespots

Stimuli

Während des Interviews wurden 
die 4 Werbespots für Jobverliebt 
gezeigt
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Bekanntheit von Jobverliebt.de
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7 Wochen nach Start der Werbekampagne kennen 12% der 
Befragten Jobverliebt.de. Bei den Jobwechslern sogar 19%.

*) berufliche Veränderung oder Berufseinstieg in nächsten 12 Monaten wahrscheinlich (Top-Box 6/7)

Fr. 2a: Welche der folgenden Online-Stellenbörsen kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?

12

19

Total berufliche
Veränderung *

Total n= 2.201
Angaben in %

Basis: berufl. Veränderung
wahrscheinlich n= 676
Angaben in %
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Verbal gestützte Werbeerinnerung
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5% der Befragten können sich (ohne Motivvorlage) an Jobverliebt.de 
Werbung erinnern.  Bei Befragten mit einer geplanten beruflichen 
Veränderung sind es bereits 8%.  Selbst bekannte Marken erreichen 
hier nur Werte zwischen 8% (jobpilot) bis max. 33% (monster).

Fr. 2d: Von welchen dieser Online-Stellenbörsen haben Sie Werbung gesehen, gehört oder gelesen?

5
8

Total berufliche
Veränderung

Total n= 2.201
Angaben in %

Basis: berufl. Veränderung
wahrscheinlich n= 676
Angaben in %
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Einspielung der 4 Werbespots
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Werbespots
Spot 1: Er Spot 2: Sie

Spot 3: Koch Spot 4: Köchin
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Spot Recognition
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Recognition: Die Werbespots von Jobverliebt.de werden von 25% 
aller Befragten wiedererkannt. Bei denen, die sich beruflich verändern 
wollen, beträgt der Wert sogar 35%.

Fr. 3b: Hier sehen Sie vier Werbespots für Jobverliebt.de, wie sie in den letzten Wochen zu sehen waren. Haben Sie einen oder mehrere dieser Spots in letzter Zeit schon mal gesehen?

25
35

Total berufliche
Veränderung

Total n= 2.201
Angaben in %

Basis: berufl. Veränderung
wahrscheinlich n= 676
Angaben in %



16© GfK Media & Communication Research | ICA: Jobverliebt.de | November 2016

6%

24%

14%
17%

32%
25%

34%

11% 9%
14%

49%

7%

Zum Vergleich: Im Mittel liegt die Wiedererkennung (anderer) 
DOOH Spots bei 17,5% (mit Promi-Testimonials bei 20%)

Quelle: GfK MCR
Basis: je nach Studie zwischen 500-1.800 Befragte

Durchschnitt
Recognition/bildgestützt: Ø 20% 
(ohne Promi-Trailer: 17,5%)
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Attraktivität von Gastronomie-Jobs
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24
38

Total berufliche
Veränderung

Die Bewertung von Jobs in der Gastronomie als attraktiv hat nach der 
Kampagne deutlich zugenommen.

.

37

59

Total berufliche
Veränderung

Fr. 8: Wie attraktiv sind aus Ihrer Sicht Jobs in der Gastronomie-Branche? (Skala: 7 = sehr attraktiv  bis 1 = überhaupt nicht attraktiv)
Hier Top Box 5-7 zusammengefasst

Wie attraktiv sind aus Ihrer Sicht 
Jobs in der Gastronomie-Branche?

Antworten in % für 5 („eher attraktiv“) bis 
7 („sehr attraktiv“) auf Skala von 1-7
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28
41

Total berufliche
Veränderung

Die Bereitschaft, Jobs in der Gastronomie zu empfehlen, steigt nach der 
Kampagne deutlich an.

.

42

63

Total berufliche
Veränderung

Fr. 9: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie jemandem, der eine berufl. Veränderung/Berufseinstieg sucht, einen Gastronomie-Job empfehlen? (Skala: 7 = sehr wahrsch. bis 1 = überhaupt 
nicht wahrsch.)
Hier Top Box 5-7 zusammengefasst.

Würden Sie jemandem (…) einen 
Gastronomie-Job empfehlen?

Antworten in % für 5 („eher wahrscheinlich“) bis 
7 („sehr wahrscheinlich“) auf Skala von 1-7
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Detailbeurteilung Gastronomie-Jobs: Die meisten Werte sind vor und 
nach der Kampagne auf etwa gleichem Niveau (Top-Box 6/7 in %); 
signifikanter Anstieg aber bei „suchen immer Fachleute“ = Spot-Thema!

50
41

37

47
41

Fr. 10: Hier stehen Aussagen über Jobs und Arbeit in der Gastronomie. Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen zu? (Skala von 7 = stimme voll und ganz zu bis 1 = stimme gar nicht zu)

Total n= 2.714
Angaben in %

Total n= 2.201
Angaben in %

48
41 40

50
46

Detailbeurteilung
durch

alle Befragten
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Detailbeurteilung Gastronomie-Jobs: In der Zielgruppe derjenigen, die 
sich beruflich verändern wollen, zeigt die Kampagne signifikante Wirkung 
in allen Imagedimensionen (Top-Box 6/7 in %)

59
52

46

59
52

Fr. 10: Hier stehen Aussagen über Jobs und Arbeit in der Gastronomie. Inwieweit stimmen Sie diesen Aussagen zu? (Skala von 7 = stimme voll und ganz zu bis 1 = stimme gar nicht zu)

65
58 56

64
59

Basis: berufl. Veränderung
wahrscheinlich n= 676
Angaben in %

Basis: berufl. Veränderung
wahrscheinlich n= 734
Angaben in %

Detailbeurteilung
Berufliche 

Veränderung 
wahrscheinlich +10%

+12% +22%
+8%

+13%
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Spotbeurteilung
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Wer sich beruflich verändern will, findet die Spots extrem gut und bewertet 
sie signifikant positiver als die Gesamtheit aller Befragten

Fr. 4: Wie gefallen Ihnen diese Spots für Jobverliebt.de alles in allem? (Skala von 7 = gefallen mir sehr gut bis 1 = gefallen mir überhaupt nicht)

27

47
52

71

Total berufliche Veränderung

Top-Box 6/7 Top-Box 5-7

Total n= 2.201
Angaben in %

Basis: berufl. Veränderung
wahrscheinlich n= 676
Angaben in %
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Fr. 6: Wie beurteilen Sie den Spot hinsichtlich der folgenden Eigenschaften? (Skala von 7 = trifft voll und ganz zu bis 1 = trifft gar nicht zu)

Detailbeurteilung der Jobverliebt.de-Kampagne (Top-Box 6/7 in %):
Die sympathische, moderne und witzige Kampagne macht neugierig, hat 
Aktivierungspotential und positive Wirkung auf Einstellung zur Marke 

38

30

26

33

23

27

45

38

24

sympathisch

macht neugierig

hat Einstellung zu Jobverliebt verbessert

witzig

regt an, sich weiter zu informieren

weckt Interesse an Gastronomie-Job

verständlich

modern

regt an, die Seite zu besuchen

55

48

42

47

41

44

61

53

44

sympathisch

macht neugierig

hat Einstellung zu Jobverliebt verbessert

witzig

regt an, sich weiter zu informieren

weckt Interesse an Gastronomie-Job

verständlich

modern

regt an, die Seite zu besuchen

n= 2.201
Angaben in %

n= 676
Angaben in %

Total
berufliche 

Veränderung
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Zusammenfassung
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Zusammenfassung

1 Die Bekanntheit von „jobverliebt.de“ liegt nach der DOOH Launchkampagne bei 12% und in der 
besonders relevanten Zielgruppe der Wechselbereiten bzw. Jobwechsler sogar bei 19%.

2 Die ungestützte Werbeerinnerung liegt bei 5% (alle Befragten) bzw. 8% (Wechselbereite bzw. 
Jobwechsler). Zum Vergleich: „jobpilot.de“ bei 8%.

3 Recognition: Die Erinnerung an die „jobverliebt.de“ Spots ist mit 25% (in der Zielgruppe der 
Wechselbereiten sogar 35%) außerordentlich hoch.

4 Die Bewertung von Gastronomie Jobs als attraktiv stieg durch die DOOH Kampagne von 24% auf 37% 
(alle Befragten) bzw. von 38% auf 59% (Jobwechsler).

5 Die Weiterempfehlungsbereitschaft für Gastronomie Jobs stieg durch die DOOH Kampagne von 28% 
auf 42% (alle Befragten) bzw. von 41% auf 63% (Jobwechsler).

6 Die Detailbeurteilung von Gastronomie Jobs blieb bei der Gesamtheit der Befragten gleich, verbesserte 
sich aber bei Jobwechslern (interessante Leute +10%, gute Chancen + 12%, zukunftsfähig +22%).

7 Spotbeurteilung: 52% aller Befragten gefallen die „jobverliebt.de“ Spots gut bis sehr gut. Bei den 
Wechselbereiten bzw. Jobwechslern sind dies sogar 71%.
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Kontakt
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Stay in touch

Silke Moser
Research Manager

GfK Media and Communication 
Research GmbH & Co. KG

silke.moser@gfk.com

Karl Feldhäuser
Research Consultant

GfK Media and Communication 
Research GmbH & Co. KG
karl.feldhaeuser@gfk.com


